
INNOVATIONSWERKSTATT THURGAUER TECHNOLOGIEFORUM

PERSONAS ENTWICKELN FÜR GEZIELTE KUNDENAKQUISITION



«SEHEN EINE PERSONA ALS IHREN KOMPASS, DER 

IHNEN HILFT DURCH DIE UNTIEFEN DES MARKTES ZU 

NAVIGIEREN UND SICHER ANS ZIEL ZU GELANGEN.»



THURGAUER TECHNOLOGIE FORUM

IHR UNABHÄNGIGER SPARRINGPARTNER 
FÜR TECHNOLOGIE- & INNOVATIONSFRAGEN



FAKTEN



ZWEISTUFIGER PROZESS «POINT OF ENTRY» – EINSTIEG IN JEDEM STADIUM MÖGLICH

Bedürfnisklärung Technologievermittlung

Terminvereinbarung 

mit Experten

Kontaktaufnahme 

durch KMU per 

Telefon oder Mail

Abschluss

IV. Verankerung 

und Skalierung
I. Opportunitäten

Terminvereinbarung 

mit Experten

Projektenabling
Abschluss & 

Debriefing

Innovationscoaching

Technologieforum als Kümmerer und Begleiter an der Seitenlinie



ZUSAMMENGEFASST: WAS BIETET DAS NEUE ANGEBOT «POINT OF ENTRY»?

• Anlaufstelle für KMU

• Bedürfnisklärung auf strategischer Ebene

• Kontaktvermittlung zu Firmen und Instituten

• Projektstrategie und –Vorgehen

• Innovationscoaching

• Hilfestellung bei Innovationsförderangeboten

• Plattform für Kommunikation im Netzwerk

• Kümmerer mit neutraler Aussensicht an der Seitenlinie



IHRE ANSPRECHPARTNER

ANDREAS KAISER

Technologievermittlung & 

Innovationsförderung

andreas.kaiser@technologieforum.ch

MARCO JAGGI

Technologievermittlung & 

Innovationsförderung

marco.jaggi@technologieforum.ch

058 345 55 15

www.technologieforum.ch

innovation@technologieforum.ch



DAVID SPOERLÉ

FH OST

IDEE

«PERSONAS ENTWICKELN FÜR GEZIELTE 

KUNDENAKQUISITION»



Bildungszentrum für Wirtschaft
Weiterbildung

FRAGEN & DISKUSSION

?
…





HERZLICHEN DANK & BIS BALD!


