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Was ist ein Trend?
«Er ergibt sich, wenn eine bestimmte Masse von Unternehmen, Personen oder Meinungsführern 
(relativ zu ihrer jeweiligen Gesamtzahl) einer bestimmten Verhaltensweise oder Entwicklung 
unterliegt.» [Quelle: Trend Report, Redaktion und Zeitung für moderne Wirtschaft]

Benutzen ist das neue Besitzen

Sharing
Du brauchst ein Loch in der Wand und 
ich besitze eine Bohrmaschine, die ich
gerade nicht benötige. Du kannst sie 
gerne benutzen, bis dein Bedürfnis 
erfüllt ist und gibst sie mir danach im 
selben Zustand zurück.
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Was kommt zuerst, die Prognose oder der Trend?
«In der Trendforschung kommt zuerst die Prognose. Man prognostiziert, dass eine bestimmte 
Verhaltensweise oder Entwicklung in der nächsten Zeit wichtig wird.» [Quelle: Trend Report, Redaktion und Zeitung für moderne Wirtschaft]

[Quelle: https://capital.com/de/nio-aktie-prognose-2021-und-darueber-hinaus
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Was nützt die Trendforschung?
«Märkte werden immer volatiler, dass bedeutet auch, dass sie immer unberechenbarer werden. 
Wenn man als Unternehmen weiss, welche Produkte in den nächsten Jahren immer wichtiger 
werden, dann kann man seine Entwicklungsabteilung darauf hin einstellen.

Man unterscheidet Unternehmen, die kurzfristigen „Hypes“ folgen und Unternehmen, die Trends 
„ahnen“ oder „setzen“. Daher setzen Unternehmen verstärkt auf die Wissenschaft, um Produkte 
zu kreieren, die „unique“, also einmalig, sind und die dadurch Umsatzsicherheit bedeuten» 
[Quelle: Trend Report, Redaktion und Zeitung für moderne Wirtschaft]

[Quelle: https://www.tesla.com/de_CH/supercharger]



Was kann die Trendforschung?

Die Trendforschung liefert keine Antworten
wie die klassische Beratung. 

Sie öffnet vielmehr Blickwinkel.

Im Zentrum stehen:

 Inspiration 

 Irritation

 Integration
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«Phantasie ist wichtiger
als Wissen, denn Wissen

ist begrenzt.» 
[A. Einstein]

Quelle: Horx, Zukunft Machen

[Quelle: https://www.marktding.de/innovation/innovationen-unternehmen-umsetzen/]



Arten von Trends

Megatrends sind grossflächige, überall vorkommende Veränderungen, welche ganze 
Gesellschaften, Technologien oder ökonomischen Grundzyklen betreffen und mind. 30 bis 50 
Jahre andauern.

Makrotrends sind mittelfristige Veränderungsprozesse im Bereich von 10 bis 15 Jahren, die ihren 
Kern in sozialen Prozessen und Organisationsformen haben (Lebensgefühle von Menschen, 
Wertorientierungen, Bedürfnisstrukturen, Wünsche).

Mikro-/Markttrends sind eher kurzfristige (rund 5 Jahre dauernde) verbraucher- und 
marktbezogene Trendentwicklungen, die durch medialen Einfluss verstärkt werden.
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Megatrends [TrendOne]
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Quelle: https://www.trendone.com/

Mega-Trends mit technologischer 
Ausrichtung:
Artificial Intelligence (AI), Data Era, 
Engineered Evolution, Exponential Industries, 
Intelligent Infrastructure, Smart Surroundings, 
Virtualisation

Mega-Trends mit sozialer Ausrichtung:
Attention Economy, Conscious Eating, 
Consumerism 2.0, Future Skillsets, 
Healthstyle, Planet Centricity, Woke Culture

Mega-Trends mit gemischter 
technologisch/sozialer Ausrichtung:
Connected World, Seamless Commerce, 
Urbanisation



Mega-Trends mit technologischer Ausrichtung
Artifical Intelligence

Anwendungen künstlicher Intelligenz dringen immer schneller in 
unseren Alltag vor. Die Forschung macht rasante Fortschritte. 
Zunehmend deutlicher werden gleichzeitig die möglichen Gefahren, 
die KI-basierte Prozesse mit sich bringen.

Digitale persönliche Assistenten und smarte Lautsprecher wie 
Apples HomePod, Amazons Echo oder Googles Assistant erobern 
Privat- und Geschäftsräume. Virtuelle Assistenten unterstützen den 
Menschen im Beruf oder persönlichen Alltag. Gleichzeitig 
unterstützen immer mehr KI-Systeme die Menschen bei 
Entscheidungen (Predictive Analytics). Dadurch wird das 
Vertrauen in KI, die AI Trustability, ein entscheidender Faktor für 
die Akzeptanz der Technologie.
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Quelle: https://www.trendone.com/



Mega-Trends mit technologischer Ausrichtung
Artifical Intelligence
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Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=D5VN56jQMWM



Mega-Trends mit sozialer Ausrichtung
Planet Centricity

Mit einem neuen gesellschaftlichen Bewusstsein in Bezug auf die 
Auswirkung des bisherigen menschlichen Handelns, treten eine 
Vielzahl neuer Innovationen auf. 

Die systemische Vermeidung von nicht-abbaubarem Abfall in 
der Circular Economy ist schon heute einer der relevantesten 
Trends der globalen Industrien.

In vielen Regionen steigt darüber hinaus das Bewusstsein 
für ethischen Konsum, was Hersteller dazu zwingt früh über die 
Erstellung Ihrer Angebote nachzudenken.
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Quelle: https://www.trendone.com/



Mega-Trends mit gemischter technologisch/sozialer Ausrichtung
Connected World

Soziale Medien sind die DNA moderner Gesellschaften. Sie 
durchdringen jeden Aspekt des Alltags und disruptieren
unaufhaltsam kulturelle und gesellschaftliche Prozesse. 

Zum Lebensentwurf vieler Menschen gehören mittlerweile die 
Konstruktion und das Teilen einer speziell für soziale Medien 
entworfenen Identität (Life Sharing). Sie beeinflusst in Form von 
„Influencing“ nicht nur Meinungen, sondern sorgt zugleich für ein 
finanzielles Einkommen.
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Quelle: https://www.trendone.com/



Mega-Trends mit gemischter technologisch/sozialer Ausrichtung
Connected World
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Quelle: https://www.trendone.com/

Quelle: https://bigbelly.com/



Von der Trendidentifikation zur Innovation

vier Schritte:

1.Trends erkennen 
Welche Veränderungen lassen sich beobachten?

2.Trends filtern
Welche Entwicklungen sind am wichtigsten?

3.Trends bewerten 
Welche Veränderungen lassen sich nutzen?

4.Trends umsetzen 
Welche Ideen lohnt es sich zu realisieren?
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Trends erkennen
 Analysieren: Scanning

− Auswerten von Tagesmedien nach Trends

− Sinne schärfen für «schwache Signale»

 Beobachten: Trendscouting

− An den Ort des Geschehens «reisen» und Inputs aufnehmen

 Befragen: Delphi-Panel / Trenddatenbanken

− strukturierte Befragung von Experten

− Zusammenarbeit mit Zukunftsinstitutionen

− Recherche in Trenddatenbanken
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Beispiel: Trendexplorer
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[Quelle: https://www.trendexplorer.com/de/]



Beispiel: Futurama
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Quelle: IDEE



Trends filtern, bewerten und umsetzen
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Trends filtern, bewerten und umsetzen
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Trends filtern, bewerten und umsetzen
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Trends filtern, bewerten und umsetzen
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In die Zukunft blicken
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[Quelle: Shutterstock.com/eelnosiva]



Grundmethoden der Zukunftsforschung

 Kontext-Analyse: Monitoring oder Scanning-Prozesse für die Suche nach «schwachen 
Zeichen» oder Wild-Cards für Trendbrüche.

 Trend-Scouting: Nutzung klassischer Rapport-Techniken zur Früherkennung 
wiederkehrender Muster der Alltags- und Konsumkultur.

 Cross-Innovations-Methode: Innovationsentwicklung durch die interdisziplinäre Verknüpfung 
von Produkten, Services und Trends.

 Szenario-Technik: Entwicklung von Langfristmodellen in alternativer Möglichkeitsformen.

 Delphi-Methode: Frage oder prognostische Aufgabe wird von einem Expertensystem 
beantwortet.
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Praxisbeispiel: Siemens, FESTO, etc.
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Praxisbeispiel: Corning – a Day Made of Glas
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Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=iR7wx132REQ



Zukunftsillusion
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Kritikpunkte der «populären» Trendforschung

 Fokus auf Konsumenten unter Vernachlässigung der (z.B. sozialen) Rahmenbedingungen

 Es werden nur gegenwärtige Entwicklungen beschrieben (nur geringer Gewinn gegenüber der 
Marktforschung)

 Trends werden journalistisch anhand von Recherchen ermittelt (nicht z.B. systematisch), was 
einen Erwartungseffekt (aktive Suche nach Bestätigungen, nicht nach Widersprüchlichem) 
provoziert. Trendforschung muss sich zudem auf Publikums-Märkten (z. B. Print-Produkte, 
Seminare, Zitationen) verkaufen, dabei haben spektakuläre Visionen eine größere Chance, 
sich zu verkaufen.

ImpulsOnline - Agieren statt reagieren Quelle: www.wikipedia.org (2013)
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

IDEE Institut für Innovation, 
Design und Engineering

Rosenbergstrasse 59
CH-9001 St. Gallen

058 257 12 90
idee@ost.ch
www.ost.ch/idee

http://www.ost.ch/idee
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